
 

 
 
 
 
INFORMACIÓN GRUPO POLPAICO  
PLANTA MOLIENDA CORONEL RETOMA DESPACHOS DE CEMENTO  
 
Concepción, 11 de Marzo de 2010 
 
Comunicamos a nuestros clientes y distribuidores que nuestra Planta Coronel ya 
realizó el primer despacho post sismo de sacos de Cemento Polpaico Especial. 
 
Recordamos que estamos realizando en forma permanente la evaluación de todas 
nuestras instalaciones para velar por la seguridad de nuestro personal y asegurar el 
cumplimiento de las normas de calidad y seguridad de todos nuestros productos y 
servicios.  
 
En la Planta Coronel lo más complejo para retornar a la producción normal es la falta 
de suministro eléctrico y los problemas de conectividad vial, en la medida que estos 
se normalicen continuaremos mejorando nuestro nivel de servicio. 
 
Para la Planta de Cerro Blanco y nuestro Centro de Distribución en la Región 
Metropolitana estaremos normalizando los tiempos de despacho cada vez más, en 
la medida que la autopista Vespucio Norte restablezca su continuidad por los daños 
sufridos en los pasos superiores Miraflores, Lo Echevers y el daño estructural del 
paso Independencia. 
 
La Planta Molienda Mejillones en la zona norte está operando con normalidad. 
 
Nuestros canales de comunicación están operando normalmente en la toma de 
pedidos y requerimientos de nuestros clientes. 
 
Ante cualquier consulta le solicitamos mantener contacto con su Ejecutivo de 
Cemento Polpaico o  nuestro Centro de Servicios Comerciales 600 620 6200. 
 
Le agradecemos su comprensión y le seguiremos informando nuestros avances 
Que mejoren nuestro nivel de servicio. 
 
Muchas Gracias  
 
Atte, 
Eduardo Domit 
Gerente Comercial Corporativo 
Grupo Polpaico 


